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Кемеровская область – Кузбасс

СОВЕТ НАРОДНЫХ ДЕПУТАТОВ ТАЙГИНСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

РЕШЕНИЕ

от 17.04.2025 № 25                              


       Тайгинский городской округ
Об информации о работе управления социальной защиты населения администрации Тайгинского городского округа
за 2024 год

Заслушав информацию о работе управления социальной защиты населения администрации Тайгинского городского округа за 2024 год, руководствуясь статьей 28 Устава муниципального образования «Тайгинский городской округ Кемеровской области – Кузбасса», Совет народных депутатов Тайгинского городского округа

РЕШИЛ:

1. Информацию о работе управления социальной защиты населения администрации Тайгинского городского округа за 2024 год принять к сведению.

2.  Настоящее решение опубликовать в «Сборнике правовых актов Совета народных депутатов Тайгинского городского округа», разместить на официальном сайте Совета народных депутатов Тайгинского городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3.  Контроль за исполнением настоящего решения возложить на комиссию Совета народных депутатов Тайгинского городского округа по социальной и молодежной политике (Новикова Т.В.).  

Председатель Совета                                                     В.М. Басманов       

ИНФОРМАЦИЯ
о работе управления социальной защиты населения
администрации Тайгинского городского округа
за 2024 год

В 2024 году учреждениям социальной защиты населения Тайгинского городского округа удалось сохранить достигнутый уровень мер социальной поддержки  населения в городе, направленный  на последовательное улучшение качества жизни горожан. 
Основными задачами Управления являются:

· обеспечение своевременно и в полном объеме предоставления мер социальной поддержки отдельным категориям граждан в соответствии с действующим федеральным и региональным законодательством;

· продолжение работы по эффективному использованию  бюджетных средств;

· проведение разъяснительной работы среди населения по предоставлению мер  социальной поддержки, социальных выплат и льгот;

- продолжение работы по дальнейшему повышению доступности и качества предоставляемых социальных услуг.  

Самыми важными и массовыми по охвату льготников формами социальной защиты граждан являются меры социальной поддержки в натуральном или денежном выражении. 

Меры социальной поддержки жителям Тайгинского городского округа предоставляет Управление социальной защиты населения со штатной численностью 22 человека, из которых -  18 муниципальные  служащие. 

В структуре Управления три отдела:  

· отдел по делам ветеранов, инвалидов, граждан, уволенных с военной службы и других категорий граждан; 

· отдел социальных выплат и компенсаций;  

· отдел бухгалтерского учета и отчетности;

· и ТКЦ – территориальный координационный центр, специалисты которого осуществляют признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании.

Управление социальной защиты населения администрации Тайгинского городского округа занимается выполнением реализации переданных отдельных государственных полномочий в части исполнения Федеральных законов, Законов Кемеровской области о социальной поддержке отдельных категорий граждан, предоставлением государственной социальной помощи, денежных компенсаций, ежемесячных денежных выплат, пенсий, пособий.
В 2024 году Управлением продолжена работа по предоставлению государственной социальной помощи в виде денежной выплаты на основании социального контракта в соответствии с Федеральным законом от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи», Законом Кемеровской области от 08.12.2005 № 140-ОЗ «О государственной социальной помощи малоимущим семьям и малоимущим одиноко проживающим гражданам», Постановлением Правительства Кемеровской области – Кузбасса от 08.04.2021 г. №187. 

Социальный контракт – это соглашение, которое заключается между гражданином и органом социальной защиты населения, и в соответствии с которым орган социальной защиты населения обязуется оказать гражданину государственную социальную помощь, а гражданин – реализовать мероприятия, предусмотренные программой социальной адаптации.                           

Целью назначения государственной социальной помощи является стимулирование активных действий малоимущих семей, малоимущих одиноко проживающих граждан (среднедушевой доход которых ниже прожиточного минимума) по преодолению трудной жизненной ситуации. 

Социальный контракт поможет трудоустроиться тем, кто находится в поисках работы, начать свое дело тем, кто решил открыть, например, парикмахерскую, кондитерскую (в том числе, став самозанятым), создать или расширить существующее личное подсобное хозяйство, получить помощь, попавшим в трудную жизненную ситуацию.           

Кроме того, в рамках мероприятий по поиску работы, осуществлению индивидуальной предпринимательской деятельности и ведению личного подсобного хозяйства предусмотрена возможность получить дополнительное профессиональное образование с оплатой курса обучения. 
По состоянию на 31.12.2024 года на территории Тайгинского городского округа заключено 45 социальных контрактов на сумму 9 291 948 рублей, из них 

· 12 социальных контрактов по поиску работы – 183 936 рублей;
· 23 социальных контрактов по осуществлению индивидуальной предпринимательской деятельности (самозанятости)    на сумму 8 033 580 рублей;
· 2 социальных контракта по ведению личного подсобного хозяйства на сумму 400 000 рублей;
· 8 социальных контрактов по осуществлению иных мероприятий, направленных на преодоление трудной жизненной ситуации (в целях удовлетворения текущих потребностей граждан в приобретении товаров первой необходимости) на сумму 674 432 рублей. 

На сегодняшний день из 225 социальных контрактов, заключенных с начала реализации, завершили свое действие 193 контракта, из которых по 102 контрактам проведена оценка эффективности. Оценка эффективности показала, что по итогам реализации у 37 социальных контрактов уровень среднедушевого дохода увеличился, а по 57 социальным контрактам даже превысил величину прожиточного минимума, установленную в Кемеровской области – Кузбассе.

В соответствии с Законом Кемеровской области – Кузбасса от                            5 октября 2022 года №109-ОЗ «О социальной поддержке отдельных категорий семей в форме оснащения жилых помещений автономными дымовыми пожарными извещателями и (или) датчиками (извещателями) угарного газа» Управлением ведется работа по приему заявлений и определению права на меру социальной поддержки, которую имеют следующие категории:

1) многодетные семьи;

2) семьи с детьми, имеющие среднедушевой доход семьи ниже величины прожиточного минимума в расчете на душу населения;

3) семьи, имеющие ребенка-инвалида;

4) семьи участников специальной военной операции, воспитывающие несовершеннолетних детей.

На территории Тайгинского городского округа в 2024 году принято                 181 заявление о предоставлении дополнительной меры социальной поддержки в форме оснащения жилого помещения автономными дымовыми пожарными извещателями и (или датчиком (извещетелями) угарного газа, из них определено право на установку 131 семье.



Установку автономных дымовых пожарных извещателей и датчиков угарного газа осуществляет ООО «Охрана и безопасность».

МКУ «Социально – реабилитационный центр для несовершеннолетних» Тайгинского городского округа
МКУ «Социально – реабилитационный центр для несовершеннолетних» Тайгинского городского округа предназначен для предоставления социальных услуг в полустационарной форме, профилактической работы по предупреждению безнадзорности несовершеннолетних и обеспечения временного проживания и социальной реабилитации детей в возрасте от 3 до 18 лет, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, нуждающихся в экстренной социальной помощи.

Основными целями и задачами социально-реабилитационного центра являются: 

- профилактика безнадзорности и беспризорности, а также обеспечение временного проживания и социальной реабилитации несовершеннолетних, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, оказание содействия в дальнейшем устройстве детей, оставшихся без попечения родителей;
- создание условий проживания, приближенных к домашним, способствующих социальной реабилитации несовершеннолетних, адаптации их в социальном окружении;

- предоставление  социальной помощи  несовершеннолетним, их родителям (законным представителям) в устранении трудной жизненной ситуации;

- организация работы с семьями, находящимися в социально опасном положении по предупреждению социального сиротства.

Плановая мощность учреждения – 40 мест; из них – 10 круглосуточного проживания; 30 - дневного пребывания, в том числе, 10 мест для детей инвалидов и детей с ограниченными физическими и умственными возможностями. 

Всего за 2024 год учреждением оказаны социальные услуги                                317 несовершеннолетним, в том числе:

 - в полустационарной форме  250 несовершеннолетним: в условиях круглосуточного пребывания – 51 несовершеннолетнему, в условиях дневного пребывания - 199, в т.ч. – 90 несовершеннолетним в отделении реабилитации несовершеннолетних с ограниченными физическими и умственными возможностями, из них  на дому (детям – инвалидам) -11, в том числе в рамках реализации проекта выездной службы ранней помощи «Домашний консультант» - 5.

- по месту жительства семей СОП - 67 несовершеннолетним из 31 семьи.

Устройство воспитанников отделения социальной реабилитации:  

- в родные семьи возвращены - 32;

- в государственные учреждения – 2;

- в приемные семьи – 3;

- переданы под опеку – 12.

С 2022 года на базе отделения реабилитации с ограниченными физическими и умственными возможностями функционирует Домашний микрореабилитационный центр, который предоставляет услуги на дому семьям с детьми с тяжелыми ментальными нарушениями – в 2024 году предоставлены услуги ДМРЦ                               10 несовершеннолетним и их семьям.

С целью поддержки родителей многодетных семей, заключивших социальный контракт, с 2022 года в социально-реабилитационном центре для несовершеннолетних Тайгинского городского округа организовано кратковременное пребывание детей в период трудовой занятости родителей, создана служба по организации социального сопровождения семей предоставляющая услуги: социальной гостиной, школы для родителей, социальной приемной и выездной службы, а также Центр профессиональной ориентации несовершеннолетних «Моя будущая профессия». Данное направление работы осуществляется учреждением в рамках реализации Регионального  инновационного социального проекта (комплекса мер) «Мой выбор – моё будущее», направленного на развитие в Кемеровской области - Кузбассе социальной поддержки семей с низким уровнем дохода на     2022-2023 годы и создание условий для предотвращения повторения детьми бедности как образа жизни.

В 2024 году, в рамках в рамках комплекса мер, предоставлены услуги                     12 малообеспеченным семьям, заключившим социальный контракт, в которых воспитывается 29 детей.
С 01.09.2024 года в учреждении организована Семейная диспетчерская       «Мы - рядом», основные задачи которой:

- содействие семьям с детьми и молодым семьям в решении проблем и предотвращении семейного неблагополучия, преодолении трудностей воспитания детей путем интеграции ресурсов;
- оказание профессиональной консультативной поддержки, медицинской, психологической, педагогической, юридической и социальной помощи;

- содействие семьям с детьми в создании благоприятных условий развития и социализации детей;

- содействие семьям с детьми в получении оперативной помощи и поддержки в трудной жизненной ситуации.
Отделением профилактики безнадзорности и социально – правовой помощи проводилась  работа по месту жительства семей, находящихся в социально-опасном положении, состоящих на учете. 

За 2024 год 192 семьи получили 294 социальные услуги социально-реабилитационного центра для несовершеннолетних.

159 семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации, оказана консультативная психологическая и правовая помощь, обеспечено социальное сопровождение по сбору документов и содействию в организации медицинского обследования для областной ПМПК, установлению инвалидности. 

Работа с несовершеннолетними по профилактике безнадзорности и правонарушений специалистами СРЦ проводится по следующим программам:

"Программа по профилактике безнадзорности, преступлений и правонарушений  среди несовершеннолетних». Целью данной программы является создание условий для комплексной реализации социальных, правовых, педагогических и иных мер, направленных на выявление и устранение причин и условий, способствующих безнадзорности, беспризорности, правонарушениям и антиобщественным деяниям несовершеннолетних. 

 Реализуется программа через профилактическую работу с несовершеннолетними и их родителями, во взаимодействии с органами и учреждениями системы профилактики и включает комплекс мероприятий,    направленных на:

-  выявление, учет и организацию индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетними и семьями, находящимися в социально опасном положении;        

- организацию социально-педагогического и социально - психологического сопровождения несовершеннолетних, находящихся в социально-опасном положении;      

- проведение  опережающей профилактической работы с родителями; - правовое просвещение подростков «группы риска», осуществление индивидуального подхода к исправлению девиантных форм поведения несовершеннолетних.

Программа «Здоровое детство – здоровая Россия», направлена на:

- профилактику потребления алкоголя и наркотических средств несовершеннолетними и формирование в подростковой среде негативного отношения к вредным привычкам,

- улучшение физического и психического здоровья несовершеннолетних,

- приобщение к позитивному общению, здоровому образу жизни,

- профилактику потребления спиртосодержащих и наркотических средств.

Вместе с тем реализуются программы:

- «Разомкни круг» - по профилактике жестокого обращения с детьми.     

- «Взгляд в будущее» - профилактика самовольных уходов несовершеннолетних. Программы реализуются через проведение тренингов, занятий, бесед и дискуссий с несовершеннолетними, ролевых игр, решений проблемных ситуаций, вовлечение несовершеннолетних в добровольческие дела.

- «Альтернатива» - оказание психологической помощи и поддержки семье, находящейся в социально-опасном положении, в преодолении трудностей и успешной адаптации в социуме.

- «Молодая мама» - профилактика социального сиротства, оказание социальной поддержки несовершеннолетним беременным девушкам и уже родившим девушкам, еще не достигшим совершеннолетия, молодым мамам, родившим в возрасте до 18 лет,  а также молодым женщинам, воспитывающим малолетних детей, и оказавшихся в «кризисной ситуации».

Программа «Эдельвейс» направлена на профилактику безнадзорности и правонарушений среди девочек –подростков с девиантным поведением в летний период, их продуктивную социализацию через организацию трудовой общественно – полезной деятельности, проведение мероприятий, способствующих выработке основ бесконфликтного общения и здорового образа жизни.

 Специалисты отделения, совместно с социальными педагогами образовательных организаций города ежегодно, в летний период, проводят профилактическую  работу с  оздоровительно-трудовой группой «Эдельвейс» в составе 12 девочек-подростков с девиантным поведением: тренинги и индивидуальные занятия с психологом, направленные на развитие навыков позитивного взаимодействия с миром, формирование положительного образа «Я», развитие коммуникативных навыков общения со сверстниками. 

На базе Центра проводятся городские подростковые форумы, для обучающихся 8 - 9 классов общеобразовательных школ города, состоящих на внутришкольном учете: «Актуальные проблемы безопасности детей и подростков в социальной и образовательной среде», «Дороги, которые мы выбираем», «Закон и подросток», в которых принимают участие работники полиции, следственных органов, уголовно – исполнительной системы наказаний, секретарь комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав.

По программам «Взгляд в Будущее», «Разомкни круг», «Жизнь одна» проведены акция «Ноль дискриминации», в рамках Всесибирского Дня профилактики ВИЧ – инфекции; информационно – профилактическое мероприятие в рамках Международного дня детского телефона доверия; акция «Жизнь возможна. Испытай её», приуроченная к Международному Дню борьбы с наркоманией; акция «Мой безопасный мир».
В течение года  проводилась работа  в рамках комплексного плана «Десятилетие детства»: оказывалась помощь в профессиональном обучении несовершеннолетним в возрасте от 16 до 18 лет, признанных безработными; помощь в ресоциализации и трудоустройстве несовершеннолетним, осужденным условно; проводились мероприятия по организации трудовой занятости несовершеннолетних, входящих в группу социального риска, в свободное от учебы время;
Обмен информацией о работе с несовершеннолетними и их семьями, состоящими на учете, а также выступления социального педагога отделения профилактики безнадзорности по направлениям: «Деструктивные субкультуры», «Жестокое обращение с детьми – примета нашего времени», «Летний отдых детей из семей  СОП», «Безопасный интернет», «Социальное неблагополучие как один из факторов роста подростковой преступности», «Межведомственное взаимодействие органов и учреждений системы профилактики по выявлению семейного неблагополучия»  осуществляются в рамках методических объединений социальных педагогов города.

В социально-реабилитационном центре осуществляет свою деятельность   мобильная выездная бригада, целью которой является ранняя профилактика социального сиротства, посредством оказания экстренной и плановой помощи семьям с детьми, находящимся в трудной жизненной ситуации и остро нуждающимся в социальной поддержке. Работа мобильной бригады осуществляется по плану, а также по поступившим сигналам, которые регистрируются в «Журнале регистрации сообщений по выявлению фактов (признаков) нарушения прав и законных интересов несовершеннолетних».

Реабилитационная и профилактическая работа с семьями, поставленными комиссией по делам несовершеннолетних и защите их прав на учет по причине социально – опасного положения, ведется специалистами отделения по профилактике безнадзорности и социально-правовой помощи по индивидуальному плану реабилитации семьи, который составляется на 3 месяца и включает в себя социально-психологическую, социально-педагогическую и социально-правовую реабилитацию всех членов семьи.

С несовершеннолетними из семей, находящихся в социально-опасном положении, проводятся индивидуальные беседы, направленные на профилактику правонарушений, преступлений и употребления запрещенных веществ, как в период проведения патронажей по месту их жительства, так и при их посещении ими  социально – реабилитационного центра.

По итогам проведенной специалистами профилактической работы проводится анализ, составляется отчет, который направляется в КДН. На основании проведенного анализа, принимается решение о корректировке плана реабилитации, либо о снятии семьи с профилактического учёта. 

Детям из семей, находящихся на учете, в связи с социально опасным положением, предоставляется возможность посещения отделения дневного пребывания для проведения с ними и их родителями реабилитационных мероприятий в условиях Центра. 

В рамках работы с семьями, находящимися в СОП, организована работа клуба «Школа успешных родителей»,  нацеленная на восстановление воспитательной функции семьи, улучшения детско-родительских отношений и формирования навыков эффективного взаимодействия между родителем и ребенком. Работа клуба проводится по утвержденной программе.  

Специалистами отделения ведется контроль организации летней занятости несовершеннолетних школьного возраста из семей, находящихся в социально-опасном положении. Так, в период летней оздоровительной компании 2024 года, из 30 несовершеннолетних, проживающих в семьях в СОП, состоящих на учете,  100% были охвачены организованным отдыхом. 

Специалистами Центра проведено 118 патронажей семей в СОП, состоящих на учете.

Специалисты СРЦ принимают активное участие в межведомственных мероприятиях: операции  «Контакт», «Забота», «Улица и дети», «Семья»; Советах профилактики, Днях профилактики, проводимых в образовательных учреждениях города; патронажах неблагополучных семей и семей, находящихся в социально – опасном положении.

При содействии специалистов Центра, семьям, находящимся в социально – опасном положении, состоящим на учете, оказана социальная помощь в натуральном выражении 

В рамках акций «Первое сентября – каждому школьнику» и  «Помоги собраться в школу» 10 семьям СОП оказана материальная помощь по подготовке детей  к школе.

В целях предупреждения подростковой преступности, в течение 2024 года на базе социально-реабилитационного центра, проводились мероприятия для обучающихся образовательных учреждений Тайгинского городского округа, проведены мероприятия:  «Разговоры о важном»  - по информированию о работе детского телефона доверия, как о виде психологической помощи для несовершеннолетних.  Для подростков, состоящих на внутришкольном учете, проведены занятия по правовому просвещению, профилактике и предупреждению вовлечения подростков в объединения антиобщественной направленности, в которых принимали участие представители ПДН, прокуратуры, КДН.

Ежемесячно, по плану проводился ряд мероприятий по повышению финансовой грамотности, профилактике ВИЧ,  пропаганде здорового образа жизни, семейных ценностей, патриотическому воспитанию. Разрабатывалась и распространялась реклама по  вопросам оказания мер социальной поддержки, вопросам защиты детей от семейного насилия, школьному буллингу, пропаганде ненасильственного решения конфликтных ситуаций, популяризации традиционных семейных ценностей, а также, доводилась информация о том, куда можно обратиться за консультативной и иной помощью в трудной жизненной ситуации.

В течение 2024 года, объявленного в Кемеровской области — Кузбассе Годом семьи проведены ряд мероприятий по воспитанию уважения к гражданам старшего поколения, популяризации традиционных семейных ценностей, ответственного родительства. Продолжена работа семейных клубов для детей и родителей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации путем проведения лекций, круглых столов семинаров.
Воспитанники социально-реабилитационного центра, под руководством наставников, на регулярной основе принимают результативное участие в конкурсах и фестивалях разного уровня. 

В 2024 году это - XXIX Международный фестиваль - конкурс видеофильмов туристкой, краеведческой и природоохранной тематики «Алый парус - 2024» имени В.Н. Кочурова – диплом, анимационный фильм «Гостья из будущего» -социальный педагог Поленко С.В.; XIV областной фестиваль – конкурс по профилактике употребления ПАВ и пропаганде здорового образа жизни «Белая ворона»; XII Областной конкурс детского творчества «Шедевры крошек» - диплом победителя 1 место «Время, проведенное с мамой, бесценно»  воспитатель Макшанова И.А., диплом победителя 2 место «Русская красавица» - воспитатель Сузова С.И., диплом победителя 2 место -воспитатели Панкратова А.Н., Савенко А.А.; XIV Областной фестиваль детского театрального творчества “Маленький принц» 2 место кукольный театр «Секреты здоровья» - воспитатель Панкратова А.Н.; детский добровольческий проект «Дети – детям. Обереги добра» XII Всероссийской акции «Добровольцы - детям»; I Областной конкурс хоровых коллективов военно – патриотической  песни «Песни великого подвига»; Региональная благотворительная акция «Ангелы надежды»; Кузбасский конкурс на создание лучшей елочной игрушки из вторсырья «НовыйЭкоГод».

Специалисты Центра приняли участие в IV Всероссийском конкурсе «Золотое перо» Социальных служб России».

МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Тайгинского городского округа

В рамках исполнения Указа Президента РФ «Об объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации» с сентября 2022 года проводится работа по сбору сведений о мобилизованных гражданах и их семьях, с целью закрепления семей на постоянный социальный патронаж. В Телеграмм создан городской чат «Мобилизация. Социальное обслуживание» для оперативного реагирования  на проблемы и вопросы членов семей мобилизованных. Сведения по участникам СВО и их семьям внесены в единую авторизированную систему Кемеровской области «Адресная социальная помощь».  В ежедневном режиме решаются насущные проблемы, даются консультации, предоставляется социальное сопровождение.

 На социальном патронаже в МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Тайгинского городского округа (далее МБУ «КЦСОН» ТГО) состоит на учете:

· участников СВО – 186 человек (47 человек – мобилизованные граждане, 139 человек – граждане, заключившие контракт);

· семей участников СВО – 269;

· детей до 18 лет – 225 человек, 

из них:

· дети, имеющие статус – ребенок-инвалид – 4 человека.

Ежегодно на территории муниципалитета проходит ряд благотворительных акций, направленных на оказание помощи населению, оказавшемуся в трудной жизненной ситуации. К данной категории относятся и члены семей участников СВО. 

В 2024 году члены семей участников СВО были охвачены городскими благотворительными акциями, такими как:

- «Рождество для всех и каждого» - новогодние подарки  от Губернатора Кузбасса от главы города получил 171 ребенок;

· «Помоги собраться в школу» по обеспечению детей канцелярскими наборами – 44 ребенка получили данные наборы на сумму 44000 рублей;

· обеспечение  одеждой, обувью, канцелярскими наборами через  управление образования Тайгинского городского округа – 10 семей получили помощь на 52000 рублей.

Кроме участия в городских акциях члены семей участников СВО обращались за решением финансовых проблем: в рамках муниципальной программы «Социальная поддержка населения» на 2024 год и плановый период                      2025 – 2026 годов  оказана материальная помощь 78 семьям на общую сумму             3 836 150,00 рублей.

Силами сотрудников МБУ «КЦСОН» ТГО, Управляющих компаний города, членов всероссийской общественной организации ветеранов «Боевое братство», руководителей организаций различных форма собственности решались бытовые проблемы семей участников СВО, такие как:

· оформление документов;

· уборка придомовой территории от снега;

· складирование дров/угля;

· решение мелких бытовых проблем;

· оказание содействие в решении вопросов с кредитными организациями, консультирование по вопросам оформления кредитных каникул;

· предоставление бесплатного автотранспорта для доставки в учреждения здравоохранения области;

· консультирование;

· оказание услуг социального сопровождения социальным работником и др.

Члены семей участников СВО были охвачены областными акциями:

· фотопроект «Мама героя». Цель проекта – поддержка подвига материнства. Отсняты художественные портретные фото  25 матерей участников СВО.
Исполнен «Указ Президента Российской Федерации о мероприятиях по реализации государственной социальной политики»  от 7 мая 2012 года № 597 в части выполнения «…повышения к 2018 году средней заработной платы социальных работников, включая социальных работников медицинских организаций, младшего медицинского персонала (персонала, обеспечивающего условия для предоставления медицинских услуг), среднего медицинского (фармацевтического) персонала (персонала, обеспечивающего условия для предоставления медицинских услуг) — до 100 процентов от средней заработной платы в соответствующем регионе». Требования по исполнению данного Указа актуальны по настоящее время: в 2024 году средняя заработная плата социального работника составляет 60651,0 рублей, медицинского персонала 53083,0 рублей.

Во исполнение Указа Президента РФ от 7 мая 2018 года № 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года», учреждение работает по национальному проекту «Демография» и выполняет следующие мероприятия по его реализации.
В рамках  подготовки (профессиональное образование и профессиональное обучение) и получения дополнительного профессионального образования работников организаций социального обслуживания администрацией МБУ «КЦСОН» проучены 35 сотрудника учреждения по программам: «Долговременное сопровождение людей с деменцией, профилактика когнитивных расстройств»- 17 чел. (АНО УЦДПО «Академия»), Профессиональная программа подготовки (переподготовки) «Помощник по уходу»- 7 чел. (ГБПОУ «Кузбасский медицинский колледж»), «Социальная работа с ВИЧ инфицированными: профилактика и социальное сопровождение»-10 чел. (АНО УЦДПО «Академия»), «Инструктор методист по адаптивной физической культуре и адаптивному спорту»- 1 чел. (АНО УЦДПО «Академия»).  
Реализация мероприятий по системе долговременного ухода осуществляется в соответствии с Постановлением Администрации Тайгинского городского округа от 23.12.2020 № 640-п «Об утверждении плана мероприятий («дорожной карты») «Создание на территории Тайгинского городского округа системы долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами» на 2021 – 2024 годы».

Главная цель системы долговременного ухода – обеспечить гражданам,  нуждающимся в уходе, сбалансированное социальное  обслуживание и медицинское сопровождение как на  дому, так и в полустационарной форме обслуживания. 

На социальном обслуживании на дому состоит  389 получателей социальных услуг. За 2024 год в рамках Системы долговременного ухода социальными услугами, включенными в социальный пакет долговременного ухода, которые предоставляются бесплатно, воспользовались 29 человек. За данный период сиделками из социального пакета предоставлено 54546 услуг по уходу. В штате учреждения 8 сиделок с графиком работы 2/2, что позволяет грамотно и  эффективно распределять нагрузку в течение всей недели и не оставлять одиноких граждан без ухода в выходные и праздничные дни.

В 2024 году в отделении социального обслуживания на дому реализуется проект «Второе дыхание», который дает возможность пожилым людям сохранить когнитивные функции, улучшить качество жизни, оставаясь полноценной частью общества. В проекте участвуют 82 получателя социальных услуг. К каждому из которых индивидуально подобран план занятий, опираясь на их интересы и увлечения.  
Услугами отделения дневного пребывания в текущем году воспользовались 86 человек. Сотрудниками учреждения применяются программы социально-медицинской реабилитации в полустационарной форме социального обслуживания, которые рассчитаны на срок до трех месяцев. По программе «Школа сохранения памяти и интеллекта» было охвачено  32  получателя социальных услуг, «Комплексная реабилитация лиц с нарушением опорно-двигательного аппарата» - 30 человек, «Активное долголетие» - 24 человека.

В 2024году особое внимание уделяется родственному уходу, так как важно оказать профессиональную поддержку  семьям, которые испытывают потребность в получении информации для самостоятельного качественного оказания помощи близким. Специалисты отделения проводят занятия с родственниками, осуществляющими уход за гражданами пожилого возраста и инвалидами. Занятия направлены на развитие моторики, восстановление навыков самообслуживания, выработку конкретных алгоритмов для выполнения обычных повседневных действий, используемых в быту, всего проведено 71 занятие.

В 2024году продолжается работа по проекту «Кафе Альцгеймера». Один раз в месяц проводятся встречи «Альц-кафе» для пожилых граждан с деменцией и их родственников. В 2024 году  в проекте приняло участие 29 человек.

В 2024 году внедрены новые проекты:

- «Возраст танцу не помеха»,  танцевальная группа «Каблучок» для граждан в возрасте 50+, приняло участие 10 человек;

- «Помогая другим - помогаю себе», участниками проекта являются волонтеры «Серебряного возраста», изготавливающие своими руками дидактические игры для воспитанников детского сада, участие приняли 6 волонтеров.

  В 2024 году впервые был организован заезд для 10 получателей социальных услуг Государственного бюджетного стационарного учреждения социального обслуживания «Тайгинский дом - интернат для граждан, имеющих психические расстройства».

С сентября 2024 года, с целью доступности получения коммуникативных услуг, специалисты отделения дневного пребывания проводят досуговые мероприятия для пожилых граждан, в помещении Социального Пенсионного фонда России.

Услуги социально-реабилитационного отделения получили 86 человек. На базе социально-реабилитационного отделения действуют пункт проката технических средств реабилитации и школа ухода за маломобильными гражданами в домашних условиях. Всего в пункте проката 142 технических средств реабилитации, услугами пункта проката воспользовались 123 человека. В школе ухода за период 2024  года было проведено 225 занятий, из них 62 занятий для получателей социальных услуг, 68 занятий с родственниками и лицами осуществляющими уход  и 64 занятие с сотрудниками учреждения.

В 2024 году  социально-реабилитационное отделении продолжает оказание социально-реабилитационных мероприятий гражданам, больных наркоманией. Между МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» Тайгинского городского округа и ГБУЗ   «Анжеро-Судженский   психоневрологический диспансер» разработано Соглашение о межведомственном взаимодействии при организации социальной реабилитации больных наркоманией с определением механизма и порядка взаимодействия в ходе предоставления медицинских и социальных услуг.              

После прохождения медицинской реабилитации в лечебном учреждении от наркотической зависимости, лица, больные наркоманией, жители Тайгинского городского округа, направляются в МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» для получения социальных услуг - зачисляются на социальное обслуживание в отделение дневного пребывания, при необходимости в отделение социального обслуживания на дому, где согласно рекомендаций медицинского учреждения разрабатывается и реализуется план социальной реабилитации.

В 2024 году с целью социализации и интеграции в общество, содействия в адаптации и активного участия в различных сферах жизни лиц с ограниченными возможностями в социально-реабилитационном отделение внедрен проект «Шаг вперед». Количество участников проекта 17 человек.

В отделении срочного социального обслуживания населения МБУ «КЦСОН» организовано социальное сопровождение граждан, нуждающихся в оказании социальной помощи, которое включает в себя: оформление в дома-интернаты, оказание помощи в оформлении документов; оказание содействия  в оформлении субсидий, пособий, иных выплат. 

На базе отделения срочного социального обслуживания предоставляется услуга «Социальное такси» гражданам пенсионного возраста и инвалидам.  Задействовано 1 автомобиль. В 2024 году услугами «Социальное такси» воспользовалось 17 граждан.

По поручению Губернатора Кемеровской области - Кузбасса в целях снижения  количества пожаров и гибели людей проводится профилактическая работа с детьми и родителями о мерах пожарной безопасности для домов с печным отоплением, вручаются памятки «Безопасный дом», «О мерах пожарной безопасности для домов с печным отоплением».  Из муниципальной программы Тайгинского городского округа  «Обеспечение первичных мер пожарной безопасности и защита от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера» в 2024 году выделены денежные средства на установку датчиков угарного газа, автономных пожарных извещателей  в объеме 80000  рублей для 61 семьи льготных категорий граждан: многодетные семьи, семьи находящиеся в социально опасном положении, инвалиды, малообеспеченные пенсионеры, семьи участников СВО. Всего с          2016 года  автономные дымовые извещатели установлены в домах 920 семьях, датчики угарного газа – в домах 262 семьях, из городского бюджета выделено   1134080 рублей.

На территории Тайгинского городского округа в 2024 году сотрудниками       МБУ «Комплексный центр социального обслуживания населения» проводились благотворительные акции: 

- «Помоги  собраться в школу», 200 детей из малообеспеченных семей получили канцелярские наборы на общую сумму 200000 рублей (городской бюджет);

- «Благотворительное топливо» в летний период 2024 года на территории ТГО проходила акция по доставке благотворительного топлива  малообеспеченным семьям и малообеспеченным пенсионерам. Всего было охвачено 364 человека на общую сумму 5,8 млн. рублей (областной бюджет, городской бюджет)

-  «Овощные наборы» в 2024году на территории ТГО проходила областная  акция по обеспечению отдельных категорий граждан овощными наборами, всего охвачено 168 семей. На общую сумму 415000руб. (областной бюджет, городской бюджет).

- «Рождество для всех и каждого», выдача новогодних подарков детям из семей безработных родителей, а также для детей из семей СВО и ВБД.  Из средств муниципальной программы «Социальная поддержка населения» выделено             232 000 рублей на приобретение 580 подарков весом каждый 700 грамм. Организации и предприятия всех форм собственности благотворительно предоставили новогодние подарки в количестве 100 шт.

Были  организованы и проведены новогодние праздники для детей ветеранов боевых действий и детей мобилизованных граждан, принимающих участие в СВО.

Важную роль для выполнения задач по увеличению периода активного долголетия и продолжительности здоровой жизни получателей социальных услуг играет межведомственное взаимодействие МБУ «КЦСОН» ТГО с организациями культуры и спорта, здравоохранения, образования и др. С целью эффективной помощи в сфере социальной поддержки жителей Тайгинского городского округа заключено 35 соглашений о сотрудничестве с различными учреждениями и организациями города. Проведено 98 мероприятий для 464 пенсионеров и инвалидов.

В 2024 году продолжается работа по развитию «Серебряного волонтерства». Добровольческая деятельность позволяет пожилым гражданам проявить активность, реализовать свой внутренний потенциал, накопленный жизненный опыт. Всего реализуется 6 проектов с участием 62 волонтеров пожилого возраста ими проведено 49 мероприятий, охвачено 193 получателя социальных услуг.

Ежемесячно в 2024 году учреждением проводились мероприятия по информационному сопровождению регионального проекта «Разработка и реализация программы системной поддержки и повышения качества жизни граждан старшего поколения» Старшее поколение». Информирование осуществлялось на официальном сайте МБУ "КЦСОН" ТГО (mbukcsontgo.ru), на официальных страницах в социальных сетях (http://mbukcsontgo.ru/, https://ok.ru/group/53554996707500), в газете "Тайгинский рабочий" и  путем распространения информационных буклетов среди жителей города. 

В целях повышения качества жизни пожилых людей, их социальной защищенности в 2025 году учреждение продолжит работу по всем направлениям своей деятельности в рамках реализации регионального проекта «Федеральный проект» «Старшее поколение» (Кемеровская область – Кузбасс) национального проекта «Семья».
             
